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En la iglesia nos estamos 
ahogando en un mar de datos

Redes Sociales

Documentos

Bases de Datos

Video y Audio

Geolocation



• ¿Cómo descubrir las necesidades actuales y 
futuras de los miembros de iglesia? 

• ¿Dónde y cuándo se deberían lanzar 
campañas evangelísticas? 

• ¿Qué lugares tienen poca presencia 
adventista?
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Estrategia de Datos: Hacer las cosas 
correctas para convertir los datos en ideas 
para la organización.
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Datos Masivos (Big Data): conjuntos de datos 
grandes y complejos [1]. 

Los Datos Masivos son el siguiente gran 
paso. El nuevo petróleo [2]. 

1. Snijders, C., Matzat, U., and Reips, U.-D. (2012). “Big data”: Big gaps of knowledge in the field of Internet science. 
International Journal of Internet Science, 1(1):1–5.  

2. Rotella, P. (2012). Is data the new oil? URL: http://www.forbes.com/sites/perryrotella/2012/04/02/is-data-the-new-oil/ 

http://www.forbes.com/sites/perryrotella/2012/04/02/is-data-the-new-oil/


3. Go-Globe (2017). Things that happen on Internet every 60 seconds. URL: https://www.go-globe.com/blog/things-that-happen-every-60-
seconds/ 

https://www.go-globe.com/blog/things-that-happen-every-60-seconds/
https://www.go-globe.com/blog/things-that-happen-every-60-seconds/
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El Contexto de los Datos Masivos [3]

4. Maheshwari, A. (2016). Big data essentials. Amazon Digital Services LLC.



Aplicaciones de Datos 
Masivos

Observatorio de Salud Pública

Google Flu Trends pronosticó mejor los brotes 
de gripe que los U.S. Centers for Disease Control 

and Prevention (CDC) (2004-2012)
4. Maheshwari, A. (2016). Big data essentials. Amazon Digital Services LLC.



Aplicaciones de Datos 
Masivos

Policía Predictiva

• Los Angeles Police 
Department + UC Berkeley 

• Analizaron 13 millones de 
crímenes registrados en más 
de 80 years 

• ¡Identificaron los puntos en 
donde los crímenes podrían 
ocurrir en el futuro! 

• Se redujo el crimen en 12% a 
26% 

4. Maheshwari, A. (2016). Big data essentials. Amazon Digital Services LLC.



Aplicaciones de Datos 
Masivos

Under Armour sabe [5]:  

• La ruta más popular para 
correr en Estados 
Unidos.  

• El tiempo más popular en 
esta ruta es el lunes a las 
6 PM. 

5. Kestenbaum, R. (2017). Your competitors are using big data. You should too. URL: https://www.forbes.com/sites/richardkestenbaum/
2017/08/22/your-competitors-are-using-big-data-you-should-too/  

https://www.forbes.com/sites/richardkestenbaum/2017/08/22/your-competitors-are-using-big-data-you-should-too/
https://www.forbes.com/sites/richardkestenbaum/2017/08/22/your-competitors-are-using-big-data-you-should-too/
https://www.forbes.com/sites/richardkestenbaum/2017/08/22/your-competitors-are-using-big-data-you-should-too/


Datos Pequeños
Los datos pequeños son datos que son lo 
suficientemente pequeños para la comprensión 
humana [6]. 

Datos  
Masivos 

Datos  
Pequeños 

se convierten en

6. Rufus Pollock (2016). Forget big data, small data is the real revolution. The Guardian. URL: 
https://www.theguardian.com/news/datablog/2013/apr/25/forget-big-data-small-data-revolution
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Ciencia de Datos se puede definir como el estudio 
de la extracción de conocimiento de los datos [7].

7. Dhar, V. Data science and prediction. Commun. ACM , 56 (12, 2013), pp. 64-73. 



8. Davenport, T.H. y Patil D.J. (2012). Data scientist: the sexiest job of the 21st century. URL: https://hbr.org/2012/10/data-scientist-the-
sexiest-job-of-the-21st-century 

https://hbr.org/2012/10/data-scientist-the-sexiest-job-of-the-21st-century
https://hbr.org/2012/10/data-scientist-the-sexiest-job-of-the-21st-century


• Ciencia de Datos:

• Una aproximación multi-disciplinaria:

• Programación + matemáticas + estadística + 
aprendizaje automático + comunicación. 

• No restringida a Datos Masivos. 

• La Ciencia de Datos es la nueva estadística 
[9].

9. Miller, T. (2015). Marketing data science. Pearson.
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Los datos abiertos son datos que cualquier persona 
puede acceder, usar o compartir [10].

10. The Open Data Institute (2017). What is open data and why should we care. URL: https://theodi.org/article/what-is-open-data-
and-why-should-we-care/ 

https://theodi.org/article/what-is-open-data-and-why-should-we-care/
https://theodi.org/article/what-is-open-data-and-why-should-we-care/


Iniciativas de Datos Abiertos 
en México

12. Gobierno de México (n.d.). Datos. URL: https://datos.gob.mx



Iniciativas de Datos Abiertos 
en México

13. Codeando México A.C. (2017). Data MX. URL: http://datamx.io 

http://datamx.io


Iniciativas de Datos Abiertos 
en México

14. Centro de Integración Ciudadana. (n.d.). Data.cic.mx. URL: https://data.cic.mx 
16. Gobierno Municipal de Monterrey. (n.d.). Datos 

abiertos. URL: http://portal.monterrey.gob.mx/
transparencia/DatosAbiertos1.html 

15. Gobierno del Estado de Jalisco. (n.d.). Datos abiertos.  
URL: https://datos.jalisco.gob.mx 

https://data.cic.mx
http://portal.monterrey.gob.mx/transparencia/DatosAbiertos1.html
http://portal.monterrey.gob.mx/transparencia/DatosAbiertos1.html
http://portal.monterrey.gob.mx/transparencia/DatosAbiertos1.html
https://datos.jalisco.gob.mx
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¿Por qué es Necesaria Una 
Estrategia de Datos en la Iglesia?

1. Conexión entre la estrategia de datos 
y el plan estratégico.


2. Herramientas y metodologías 
adecuadas para el procesamiento y el 
análisis de datos. 



1. Conectando la Estrategia de 
Datos con el Plan Estratégico

“En promedio, menos de la mitad de 
los datos estructurados de una 
organización se utilizan activamente 
para tomar decisiones, y menos del 
1% de sus datos no estructurados se 
analizan o utilizan en absoluto. Más 
del 70% de los empleados tienen 
acceso a datos que no deberían 
tener” [17].

17. DalleMule, L. y Davenport, T.H. (2017). What’s your data strategy?  
URL: https://hbr.org/2017/05/whats-your-data-strategy 

https://hbr.org/2017/05/whats-your-data-strategy


1. Conectando la Estrategia de 
Datos con el Plan Estratégico

1. Entender el plan estratégico (indicadores) 

2. Desarrolla la estrategia de datos: a) materia prima 
para medir los indicadores. b) descubrir conocimiento 
nuevo de valor.


A. Genera ideas de análisis de datos orientadas a la 
misión


B. Prioriza y desarrolla una ruta estratégica


C. Colabora en el desarrollo tecnológico de la 
arquitectura para el análisis de datos



2. Herramientas y Metodologías 
Adecuadas para el Procesamiento y el 

Análisis de Datos 

Área Herramientas

Arquitecta Computacional para 
Datos Masivos Apache Spark

Análisis Descriptivo de Datos 
(Visualización) Tableau, Python, D3, Excel, Google

Análisis Estadístico de Datos GNU PSPP

Análisis de Datos Mediante 
Aprendizaje Automático

Python (Scikit-Learn), TensorFlow, 
Weka



2. Herramientas y Metodologías 
Adecuadas para el Procesamiento y el 

Análisis de Datos 

18. IBM (2015). Foundational Methodology for Data Science.  
URL: https://www-01.ibm.com/common/ssi/cgi-bin/ssialias?htmlfid=IMW14824USEN 

https://www-01.ibm.com/common/ssi/cgi-bin/ssialias?htmlfid=IMW14824USEN


Caso de Estudio: Netflix



Caso de Estudio: Netflix

18. Patraetis, G. (2017). How Netflix built a House of Cards with big data. URL: https://www.cio.com/article/3207670/big-data/how-netflix-built-a-
house-of-cards-with-big-data.html 

https://www.cio.com/article/3207670/big-data/how-netflix-built-a-house-of-cards-with-big-data.html
https://www.cio.com/article/3207670/big-data/how-netflix-built-a-house-of-cards-with-big-data.html
https://www.cio.com/article/3207670/big-data/how-netflix-built-a-house-of-cards-with-big-data.html


19. Alférez, G.H. (2017). Towards a Big Data and 
Data Science Vision at Adventist Media Ministries. 
Technical Report December 22, 2017. Global 
Software Lab, School of Engineering and 
Technology, Universidad de Montemorelos.  
URL: http://www.harveyalferez.com/publications/
TowardsABigDataAndDataScienceVision.pdf   

http://www.harveyalferez.com/publications/TowardsABigDataAndDataScienceVision.pdf
http://www.harveyalferez.com/publications/TowardsABigDataAndDataScienceVision.pdf
http://www.harveyalferez.com/publications/TowardsABigDataAndDataScienceVision.pdf
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Conclusiones

Estrategia de Datos: Hacer las cosas 
correctas para convertir los datos en 
ideas para la organización.

1. Conexión entre la estrategia de datos y el plan 

estratégico.


2. Herramientas y metodologías adecuadas para el 
procesamiento y el análisis de datos. 
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